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Ottenere l’attestato STP (Straniero Temporaneamente Presente)
Con l’attestato STP (Straniero Temporaneamente Presente) i cittadini extra-
comunitari non in regola con le norme relative all’ingresso e al soggiorno in 
Italia possono comunque usufruire del servizio sanitario.

Le modalità della concessione
L’attestato STP viene attribuito in occasione della prima erogazione di presta-
zione o, preventivamente, per facilitare l’accesso alle cure in occasione di par-
ticolari programmi di prevenzione.

La procedura
Il cittadino extracomunitario si deve presentare all’Ufficio Stranieri.
L’Ufficio stranieri controlla il documento di identità e, se esistono i requisiti, 
rilascia l’attestato STP.
Con l’attestato STP il cittadino extracomunitario paga il ticket della prestazio-
ne sanitaria alle casse automatiche (totem) dell’ospedale.
Il cittadino extracomunitario privo di attestato STP deve pagare il costo inte-
grale della prestazione.

I servizi di cui può usufruire
• Prestazioni sanitarie ambulatoriali e ospedaliere urgenti ed essenziali
• Cure continuative per malattia e infortunio
• Tutela della gravidanza, maternità e salute dei minori
• Vaccinazioni
• Diagnosi e cura delle malattie infettive (compreso il test HIV)
• Profilassi internazionale
• Prevenzione, cura e riabilitazione degli stati di tossicodipendenza.

L’accesso alle strutture sanitarie non comporta alcun tipo di segnalazione alle 
autorità, tranne i casi in cui il personale sanitario sia obbligato, per legge, ad 
emettere il referto.

L’attestato STP è valido su tutto il territorio nazionale 
e ha scadenza semestrale. Può comunque essere rinnovato



How to get STP - the certificate of temporary resence of a foreing citizens
With STP (in Italian, ‘Straniero Temporaneamente Presente’), foreing (non-
UE) citizens can use healthcare services, even if they are not in order with the 
entrance’s law in Italian territory.

Concession
STP is given at the first access to healtcare service or before, to facilitate the 
administration in particular cases or programs of prevention.

The process
Foreing citizen has to come to “Ufficio Stranieri” (Foreing citizens’ office)
The staff of the office control the ID and, if all the conditions are satisfied, 
release the STP.
With STP, foreing citizens can pay the ticket of their healthcare services at the 
automatic cash-totems of the hospital.
Foreing citizens who haven’t the STP have to pay the total cost of the service.

Services
• Healthcare service in case of emergency
• Treatments for illness or injury 
• Protection of pregnancy, maternity and children’s healt
• Vaccinations
• Diagnosis and treatments of infectious diseases (HIV test included)
• International prophylaxis
• Prevention, treatement and rehab for drug’s addictions

The access to healthcare service does not lead to a report to public authority, 
except for the cases in which the release of the report is obliged by law.

STP is valid throughout Italy
and it has a duration of 6 months

It’s possible to renovate it
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Ufficio Stranieri
Tunnel di accesso all’ospedale

Orario: dal lunedì al venerdì, ore 9.00-12.00
Telefono: 0577 585051

Tunnel of main access in the hospital
Open from monday to friday, from 9 am to 12 pm

Telephone: (+39) 0577 585051


